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1. Objetivo

Establecer los lineamientos para la proteccion de los datos personales y la informacion sensible gestionada por la
organizacion, garantizando su confidencialidad, integridad y disponibilidad. Esta politica busca asegurar el cumplimiento de

los requisitos legales y contractuales aplicables en el marco del Sistema de Gestion de Seguridad de la Informacion (SGSI).
2. Politica

En Mindfactory, creemos firmemente en los derechos fundamentales en materia de privacidad y proteccion de datos
personales. Los datos personales son cualquier informacion que nos identifica de forma directa (por ejemplo, el nombre) o
indirecta (la cual también puede utilizarse, de cierta manera, para identificar a alguien; por ejemplo, domicilio o niUmero

telefonico, direccion ip).

Esta Declaracion de Privacidad establece el modo en que, como Mindfactory, protegemos, resguardamos y tratamos los datos
personales, en virtud de los procesos relacionados que tenemos con nuestros clientes, potenciales clientes, proveedores,
potenciales proveedores y terceros, y, en el supuesto de que éstos sean personas juridicas, de sus representantes legales o
personas de contacto (en adelante y en su conjunto, los “Clientes, Proveedores y Terceros”). Por consiguiente, en términos de la
normativa aplicable y vigente para la proteccion de datos personales (en adelante, “Normativa Aplicable”), debe saberse que la
relacion con nuestros Clientes, Proveedores y Terceros implica el acceso y tratamiento de datos personales por parte de

Mindfactory.

En ese sentido, tenemos el compromiso de proteger la privacidad y los datos personales de nuestros Clientes, Proveedores y
Terceros, asi como garantizar el cumplimento de la Normativa Aplicable, de acuerdo con las regulaciones de los paises donde se
ubican las sociedades pertenecientes a Mindfactory. Tratamos los datos personales de forma licita, justa y transparente;
apegados a fines determinados explicitos y legitimos, mismos que son adecuados, pertinentes, proporcionales y limitados en
relacion con los fines del tratamiento. Ademas, estamos obligados a mantener los datos exactos y actualizados, y a
conservarlos de forma que su identificacion sea facil, solo durante el tiempo necesario para cumplir con los fines del

tratamiento.

Categorias de Datos Personales
Recabamos los datos personales a través de los procesos internos de alta Clientes, Proveedores y Terceros, y, en su caso, a

través de la contratacion y durante la relacion con estos mismos. En virtud de ello y, a fin de cumplir con el principio de
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proporcionalidad, asi como con la minimizacion de datos, recabamos Unicamente los datos personales estrictamente

necesarios para el cumplimiento de la relacion que tenemos con nuestros Clientes, Proveedores y Terceros.
Las categorias de datos personales utilizadas son las siguientes:

e Datos de identificacion y contacto.

e Financieros y patrimoniales.

e Laborales.

Si, por alguna razon, no se nos pueden compartir los datos personales solicitados para algin proceso en especifico, en el que
dichos datos sean necesarios para cumplir con la relacion contractual o con nuestras obligaciones legales, no sera posible
prestar nuestros servicios o establecer una relacion de negocios. Adicionalmente, solicitamos a nuestros Clientes, Proveedores
y Terceros mantener actualizados los datos personales, en la medida en que sufran cambios, y que nos proporcionen siempre

informacion completa, veraz y correcta, para gestionar oportuna y eficazmente los procesos necesarios.

Finalidades del Tratamiento de los Datos Personales
En Mindfactory, estamos comprometidos con el principio de limitacion de la finalidad, por lo que solamente tratamos los datos
personales estrictamente necesarios para el cumplimiento de la relacion juridica que tenemos con nuestros Clientes,

Proveedores y Terceros.

Base Legitimadora del Tratamiento
Trataremos los datos personales sobre la base de su interés legitimo, con la Unica finalidad de garantizar el mantenimiento de
dicha relacion y por el periodo que dure la misma, pudiendo conservarlos, posteriormente, bloqueados durante los plazos que

se deriven de la prescripcion de las acciones legales relacionadas con ese tratamiento.

La forma de obtencion de los datos personales se realizara de forma directa con los Clientes, Proveedores y Terceros, o bien, de
forma indirecta, a través del/de la responsable del compromiso, Socios(as), directores(as), apoderados(as), entre otros(as), o
bien, mediante transferencias autorizadas o fuentes de acceso pUblico, siempre con la finalidad de llevar a cabo los procesos

internos necesarios para aceptarles como clientes, proveedor o terceros de Mindfactory.
Area Encargada de Tramitar Dudas y Quejas
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En cumplimiento de la Normativa Aplicable, en Mindfactory hemos dispuesto que el area encargada de tramitar las dudas y
quejas de los titulares de datos sea el Area de Administracion y Finanzas, a través del correo electronico:

ministracion@mindfactory.ar

Confidencialidad y Seguridad de los Datos Personales

En Mindfactory(esto también aplica para quienes intervengan en cualquier parte del tratamiento de la informacion), estamos
obligados a guardar la confidencialidad de los datos personales. Esta obligacion subsiste aun después de finalizadas las
relaciones con Mindfactory. La obligacion de confidencialidad se extingue cuando medie consentimiento previo, informado,
expreso e inequivoco del/de la titular, resolucion judicial consentida o ejecutoriada, o cuando medien razones fundadas
relativas a la defensa nacional, asi como a la seguridad o la sanidad pUblicas, sin perjuicio del derecho a guardar el secreto

profesional.

Por otra parte, para prevenir razonablemente el uso o divulgacion indebida de la misma, hemos implementado medidas de

seguridad tanto fisicas como técnicas y administrativas, de conformidad con la Normativa Aplicable.

Comunicacion/cesion de datos personales

De conformidad con lo previsto por la Normativa Aplicable y en atencion a las politicas y procedimientos internos de
Mindfactory, se podra llevar a cabo la comunicacion/cesion de datos personales a terceros(as) receptores(as). El/la tercero(al
receptor(a) de los datos personales asume la condicion de responsable del tratamiento, de conformidad con la Normativa
Aplicable, y debera realizar el tratamiento de los datos personales cumpliendo con lo establecido en la informacion que

Mindfactory dio de manera previa.

El tratamiento llevado a cabo por parte del/de la tercero(al receptor(a) debera cumplir con las disposiciones de la presente

Declaracion de Privacidad.

La comunicacion o cesion debera formalizarse mediante mecanismos que permitan demostrar que Mindfactory comunico
al/la tercero(al receptor(al las condiciones en las que el/la titular de los datos personales consintio el tratamiento de los

MIisMos.

Cambios a la presente Declaracion
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Podremos modificar esta Declaracion de Privacidad de manera unilateral, en el momento que lo consideremos necesario,
informando de ello en nuestra pagina de internet. De realizarse algin cambio o modificacion a esta Declaracion de Privacidad,

se podra evidenciar en el acapite “Actualizaciones”, al final del presente documento.

Duracion

Los datos personales seran almacenados Unicamente durante el periodo que sea razonablemente necesario para cumplir con
las finalidades de uso descritas en la presente Declaracion de Privacidad o hasta el plazo maximo de 10 afos contados a partir

de la finalizacion de la relacion juridica.

3. Revisiones
Al menos una vez al afio, el Comité SGSI debera revisar la politica antes mencionada, dejando evidencia en el
historial de cambios

4. Contacto

Para cualquier consulta, duda o reporte de incidentes relacionados con esta politica, los colaboradores pueden

comunicarse con RSI mariano.ozamis@mindfactory.ar para proporcionar la asistencia y orientacion necesarias.

5. Cumplimiento

Ante la verificacion del incumplimiento de lo estipulado en la Politica regulada en el presente documento, la

direccion podra tomar las medidas que se considere pertinentes, a efectos de darle el debido cumplimiento.

6. Historial de Cambios

m Descripcion del cambio Responsable
RSI

12/11/25 00 Creacion

Aprobada por: CcTo
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